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	Αμοιβή για υπηρεσίες φιλοξενίας πληροφοριακών συστημάτων (Hosting)
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ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 7.195,50 €


1. ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ

Η παρούσα μελέτη αφορά τη δαπάνη για την παροχή υπηρεσιών φιλοξενίας και συντήρησης της ιστοσελίδας  του οργανισμού. Ως γνωστόν ο ΕΔΣΝΑ κατασκεύασε και δημοσιοποίησε την νέα του Ιστοσελίδα www.edsna.gr με δικά του μέσα. Όμως  λόγω μη ύπαρξης απαραίτητου πληροφοριακού εξοπλισμού και  κατάλληλων ταχυτήτων στις συνδέσεις internet  αλλά και για την καλύτερη προστασία και διαχείριση της ιστοσελίδας χρειάζεται να παρασχεθούν η φιλοξενία και η συντήρηση της ιστοσελίδας από εταιρεία που διαθέτει τις απαραίτητες εγκαταστάσεις και ταχύτητες internet.
Κατόπιν των ανωτέρω το Γραφείου Πληροφορικής και Στατιστικής του Αυτοτελούς Τμήμα Ευθύνης Προέδρου συνέταξε την μελέτη 1/2015/Αυτό.Γραφ.Προέδρου, σύμφωνα με την οποία καθορίζονται οι προϋποθέσεις παροχής των   σχετικών υπηρεσιών.

 Η υλοποίηση των ανωτέρω θα εκτελεστεί πρόχειρο μειοδοτικό διαγωνισμό ο δε προϋπολογισμός των υπηρεσιών ανέρχεται 5.850,00 €, πλέον ΦΠΑ 23% (1.345,50 €), ήτοι συνολικού ποσού 7.195,50 €, και θα βαρύνει ισόποσα (2.398,50 € / έτος) την πίστωση με Κ.Α. 02.00.00.6452.02 του προϋπολογισμού του ΕΔΣΝΑ για το οικονομικό έτος 2015 και τις αντίστοιχες πιστώσεις του προϋπολογισμού του ΕΔΣΝΑ για τα οικονομικά έτη 2016 και 2017.
	
	Αθήνα …-….-2015

	
	Ο συντάξας

	
	

	
	Καραλιώτας Χρήστος 

	
	ΤΕ Πληροφορικής
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2. ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ

2.1  ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
Το αντικείμενο των υπηρεσιών αφορά στα κάτωθι: 
2.1.1 την φιλοξενία της ιστοσελίδας του ΕΔΣΝΑ  σε κεντρικούς υπολογιστές  του αναδόχου για διάστημα τριών (3) ετών και περιλαμβάνει τα εξής 

· 8000MB Διαθέσιμου χώρου

· 20GB Μηνιαία κίνηση (bandwidth)
· 10 βάσεις δεδομένων 
2.2.2 την επίβλεψη και συντήρηση της ιστοσελίδας μαζί με τον τεχνικό υπεύθυνο του ΕΔΣΝΑ έτσι ώστε να διασφαλίζεται η ακεραιότητα της ιστοσελίδας, όπως επίσης και τροποποίηση, βελτιστοποίηση της σύμφωνα με τις ανάγκες του ΕΔΣΝΑ που αφορούν την καλύτερη απεικόνιση και εγκατάσταση νέων λειτουργιών σε αυτή .

Αναλυτικότερα:

· Εγκατάσταση  επιμέρους βοηθητικών λειτουργικών μονάδων της ιστοσελίδας modules / components / templates .

· Αναβάθμιση των εκδόσεων του λογισμικού ανοιχτού κώδικα με το οποίο είναι κατασκευασμένη η ιστοσελίδα  στις πιο σταθερές ( stable) εκδόσεις
· Δημιουργία ενός τοπικού μηνιαίου backup (άμεσα διαθέσιμου) όλης της ιστοσελίδας και της βάσης δεδομένων της ιστοσελίδας 

· Παραμετροποίηση /αντικατάσταση παλαιών και νέων λειτουργικών μονάδων, modules/component
· Υπηρεσίες εκπαίδευσης διαχειριστών και υπεύθυνων περιεχομένου της ιστοσελίδας (6ώρες)

·  Υπηρεσίες αποκατάστασης  τεχνικών προβλημάτων έως 30 αιτήματα μηνιαίως

· Crisis Solution: Αντιμετώπιση προβλημάτων που αφορούν στην ιστοσελίδα
2.3 Προδιαγραφές  φιλοξενίας 
	Α/Α
	προδιαγραφές
	Απαιτούμενο
	Απάντηση υποψηφίου/παραπομπές 

	1
	Φιλοξενία σε ελληνικό datacenter, Οι servers να είναι εγκατεστημένοι σε σύγχρονα datacenters, με 24ωρη τεχνική παρακολούθηση, συνεχείς ελέγχους και αναβαθμίσεις λογισμικού και εξοπλισμού.
	ΝΑΙ
	

	2
	Βελτιωμένη παρουσία στις μηχανές αναζήτησης, λόγω της ελληνικής ip 
	ΝΑΙ
	

	3
	Πλήρης διαχείριση του χώρου μας μέσω του cPanel, του εργαλείου διαχείρισης φιλοξενίας ιστοσελίδων
	ΝΑΙ
	

	4
	εξελληνισμένο cPanel
	ΝΑΙ
	

	5
	Χρήση ConfigServer eXploit Scanner στο server. To eXploit Scanner είναι ένα εργαλείο, το οποίο ελέγχει για κακόβουλο λογισμικό κατά τη διαδικασία φόρτωσης αρχείων στο server
	ΝΑΙ
	

	6
	Χρήση του ολοκληρωμένου πακέτου ConfigServer Security & Firewall για την ασφάλεια και προστασία του server.  
	ΝΑΙ
	

	7
	- Υποστήριξη μέσω ticket  24/7
	ΝΑΙ
	

	8
	- Όλοι οι server διαθέτουν τις τελευταίες ασφαλείς εκδόσεις: Apache 2.4, Php 5.4, MySql 5.5
	ΝΑΙ
	


2.4 Προδιαγραφές datacenter κεντρικών υπολογιστών φιλοξενίας της ιστοσελίδας 

	1
	Cloud Data Center
	ΝΑΙ
	

	2
	Υποδομές και εξοπλισμός 100% φτιαγμένες εξαρχής για cloud computing.


	ΝΑΙ
	

	3
	Enterprise class storage systems
	ΝΑΙ
	

	4
	Cloud storages όλων των τύπων (SATA, SAS, FC, SSD) για κάλυψη κάθε απαίτησης
	ΝΑΙ
	

	5
	εσωτερικό οπτικό δίκτυο
	ΝΑΙ
	>10G

	6
	Δίκτυο οπτικών ινών τελευταίας γενιάς για όλες τις core ανάγκες διασύνδεσης του data center, 
	ΝΑΙ
	

	7
	100% redundancy σε όλο τον production εξοπλισμό (routers, core switches, firewalls, κλιματισμός, UPS) καθώς και στο δίκτυό του (καλωδιώσεις, πίνακες, οπτικές ίνες).
	ΝΑΙ
	

	8
	High-Availability
	ΝΑΙ
	

	9
	Υψηλή διαθεσιμότητα (HA) σε όλα τα συστήματα- Συστήματα αδιάλειπτης παροχής ενέργειας
	ΝΑΙ
	

	10
	2 UPS και ηλεκτρική γεννήτρια πετρελαίου αυτόματης ενεργοποίησης για περιπτώσεις βύθισης ή πτώσης τάσης.
	ΝΑΙ
	

	11
	Ελεγχόμενες συνθήκες HVAC
	ΝΑΙ
	

	12
	Στο data center να εφαρμόζονται και να παρακολουθούνται σε πραγματικό χρόνο τα συγκεκριμένα επίπεδα υγρασίας, αερισμού και κλιματισμού που απαιτούνται για την ασφαλή λειτουργία όλου του εξοπλισμού, σύμφωνα με τις προδιαγραφές των κατασκευαστών τους.
	ΝΑΙ
	

	13
	Υποδομές ασφάλειας
	ΝΑΙ
	

	14
	Όλες οι υποδομές ασφάλειας στο data center είναι εναρμονισμένες κατά ISO 27001.
	ΝΑΙ
	

	15
	Δίκτυο πυρασφάλειας CO2
	ΝΑΙ
	

	16
	Πυρασφάλεια με διοξείδιο του άνθρακα με μηχανισμούς πυρανίχνευσης για αυτόματη και ασφαλή κατάσβεση σε περίπτωση πυρκαγιάς
	ΝΑΙ
	

	17
	Διπλή θωράκιση
	ΝΑΙ
	

	18
	Φυσική πρόσβαση στο data center δύο επιπέδων
	ΝΑΙ
	

	19
	Συναγερμός άμεσης ειδοποίησης
	ΝΑΙ
	

	20
	Ειδοποίηση τριών επιπέδων, με άμεση διασύνδεση με την υπηρεσία ασφάλειας.
	ΝΑΙ
	

	21
	Διαβαθμισμένη πρόσβαση
	ΝΑΙ
	

	22
	Η πρόσβαση στο data center  να επιτρέπεται μόνο στο αρμόδιο προσωπικό και γίνεται αποκλειστικά με χρήση προσωπικού κωδικού και κάρτας σε δύο σημεία
	ΝΑΙ
	

	23
	Περιμετρική προστασία
	ΝΑΙ
	

	24
	Πλήρες κλειστό κύκλωμα παρακολούθησης CCTV με ταυτόχρονη καταγραφή σε πολλαπλά σημεία, καθώς και αισθητήρες παρουσίας άμεσης ειδοποίησης.
	ΝΑΙ
	

	25
	Ηλεκτρολογικοί πίνακες βιομηχανικού τύπου
	ΝΑΙ
	

	26
	Intrusion Detection & Prevention Systems (IDS/IPS)
	ΝΑΙ
	

	27
	Συστήματα ελέγχου και αποτροπής σε περίπτωση δικτυακής εισβολής στο δίκτυο του datacenter DDoS protection & Mitigation Systems
	ΝΑΙ
	

	28
	Συστήματα αυτόματης αποτροπής επιθέσεων διασποράς ευρείας κλίμακας στο δίκτυο.
	ΝΑΙ
	

	29
	- Firewalls
	ΝΑΙ
	

	30
	Συστήματα transparent και full managed firewalling.
	ΝΑΙ
	

	31
	Monitoring Systems
	ΝΑΙ
	

	32
	Το monitoring όλων των υπηρεσιών του data center παρακολουθείται σε 24ωρη βάση, με άμεσες ειδοποιήσεις για κάθε κρίσιμο συμβάν.
	ΝΑΙ
	

	33
	Διασύνδεση με GR Internet Exchange (GR-IX) για να επιτυγχάνεται η επικοινωνία με όλους τους παρόχους στην Ελλάδα στον ελάχιστο δυνατό χρόνο απόκρισης.
	ΝΑΙ
	


2.5 Προδιαγραφές - Λειτουργίες για τη διασφάλιση των server: 

 1ο Επίπεδό Ασφαλείας (Προστασία και Άμυνα)
	1
	Αναβάθμιση / Παραμετροποίηση Kernel με GRSecurity Hardened Host.conf Sysctl (spoof protection and basic ddos protection)
	ΝΑΙ
	

	2
	Εγκατάσταση και Παραμετροποίηση CSF Firewall - (restricts access to unneeded ports)
	ΝΑΙ
	

	3
	Εγκατάσταση και Παραμετροποίηση LFD (Brute Force Detection)
	ΝΑΙ
	

	4
	Ενεργοποίηση Noexec, Nosuid Temporary Directories (noexec directories - /tmp, /var/tmp, /dev/shm)
	ΝΑΙ
	

	5
	Εγκατάσταση LibSafe (software level attack buffer. Prevents buffer overflow attacks)
	ΝΑΙ
	

	6
	Εγκατάσταση και Παραμετροποίηση Mod_Security με massive custom rules
	ΝΑΙ
	

	7
	Εγκατάσταση Security Updates by OS/Control Panel Vendor
	ΝΑΙ
	

	8
	Ενεργοποίηση Shell Fork Bomb/Memory Hog Protection
	ΝΑΙ
	

	9
	Ενεργοποίηση Php Open_Basedir Protection
	ΝΑΙ
	

	10
	Ενεργοποίηση mod_userdir Protection
	ΝΑΙ
	

	11
	Ενεργοποίηση Automatic Detection and Deletion of Hacking Files in /tmp, /var/tmp, etc...
	ΝΑΙ
	

	12
	Απενεργοποίηση Compiler for regular users
	ΝΑΙ
	

	13
	Ασφάλιση Services
	ΝΑΙ
	

	14
	Ασφάλιση Root Login
	ΝΑΙ
	

	15
	Ασφάλιση Sshd Port
	ΝΑΙ
	

	16
	Ασφάλιση DNS
	ΝΑΙ
	

	17
	Ασφάλιση Ftp Server
	ΝΑΙ
	

	18
	Ασφάλιση MySQL
	ΝΑΙ
	

	19
	Ασφάλιση και Hardened PHP με suPHP Compiled PHP σε τελευταία έκδοση
	ΝΑΙ
	

	20
	Αφαίρεση λογισμικού που δε χρειάζεται
	ΝΑΙ
	

	21
	Αναβάθμιση Εγκατάσταση Softwares
	ΝΑΙ
	

	22
	Αναβάθμιση Cpanel σε τελευταία έκδοση
	ΝΑΙ
	


2.6 2ο Επίπεδό Ασφαλείας (95% Spam Free)
	1
	Εγκατάσταση και Παραμετροποίηση ClamAV + ExiScan Installation (email virus/spam scanning)
	ΝΑΙ
	

	2
	Εγκατάσταση Exim Dictionary Attack
	ΝΑΙ
	

	3
	Εγκατάσταση λογισμικού για προστασία από τη χρήση του server για Spamming
	ΝΑΙ
	Forge Helo

	4
	Εγκατάσταση SPF Records (για αποστολή Mails σε hotmail, yahoo, gmail, etc... )
	ΝΑΙ
	

	5
	Εγκατάσταση και Παραμετροποίηση DCC , Razor (http://razor.sourceforge.net/ ) και SARE για integration με SpamAssassin
	ΝΑΙ
	

	6
	Ενεργοποίηση Alert όταν κάποιου user τα scripts στέλνουν emails πάνω από κάποιον αριθμό / ώρα - για την ανίχνευση spamming scripts
	ΝΑΙ
	

	7
	Ενεργοποίηση POP3/IMAP login tracking για ανίχνευση logins per hour
	ΝΑΙ
	


2.7 3ο Επίπεδό Ασφαλείας: (Παρακολούθηση και Βελτιστοποίηση)

	1
	Εγκατάσταση και Παραμετροποίηση CHkrootkit notification (ελέγχει για πιθανά rootkits στο server.)
	ΝΑΙ
	

	2
	Εγκατάσταση PRM ( Process Resource Monitor ) - monitor processes and kill overloading in the server
	ΝΑΙ
	

	3
	Εγκατάσταση SPRI ( System Priority ) - control server load Εγκατάσταση Ioncube
	ΝΑΙ
	

	4
	Εγκατάσταση ZendOptimizer
	ΝΑΙ
	

	5
	Εγκατάσταση Root Login Notification
	ΝΑΙ
	

	6
	Εγκατάσταση MyTOP
	ΝΑΙ
	

	7
	Εγκατάσταση και Παραμετροποίηση Logwatch (Sends a detailed daily report of server events based on logs)
	ΝΑΙ
	

	8
	Βελτιστοποίηση Apache με mod_deflate
	ΝΑΙ
	

	9
	Βελτιστοποίηση MySQL
	ΝΑΙ
	

	10
	Βελτιστοποίηση PHP
	ΝΑΙ
	


	Θεωρήθηκε 

Αθήνα ..…-….-2015
	Αθήνα …-….-2015

	Η Προϊσταμένη Αυτ. Γρ. Προέδρου
	Ο συντάξας

	
	

	Σταθοπούλου Χριστίνα
	Καραλιώτας Χρήστος 

	ΔΕ 1/Γ
	ΤΕ Πληροφορικής
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3. ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ

Άρθρο 1o: Αντικείμενο και Περιεχόμενο της Συγγραφής Υποχρεώσεων

Η παρούσα συγγραφή υποχρεώσεων αφορά την εκ μέρους του Αναδόχου εκτέλεση για λογαριασμό του ΕΔΣΝΑ του συνόλου των υπηρεσιών οι οποίες περιγράφονται στο τεύχος «Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές» της παρούσας μελέτης προκειμένου να εκπληρωθούν απολύτως οι σχετικές υποχρεώσεις και οι στόχοι της Αναθέτουσας Αρχής (ΕΔΣΝΑ), ο Ανάδοχος που θα επιλεγεί πρέπει να διαθέτει την επαγγελματική εμπειρία και την οργάνωση που διασφαλίζουν την δυνατότητα αποτελεσματικής υποστήριξης του ΕΔΣΝΑ, λαμβάνοντας υπόψη την εξαιρετική σημασία των εν λόγω υπηρεσιών στον τρόπο λειτουργίας του Φορέα. 

Άρθρο 2ο: Ισχύουσες  Διατάξεις

Η εκτέλεση των αναφερομένων στην παρούσα συγγραφή υποχρεώσεων υπηρεσιών διέπεται από τις παρακάτω διατάξεις:

· Τον Ν. 3463/06 περί κύρωσης του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων, όπως τροποποιήθηκε με την παρ. 13 του άρθρου 20 του Ν.3731/2008
· Το Π.Δ. 28/80.

Άρθρο 3ο: Συμβατικά Στοιχεία

Συμβατικά στοιχεία είναι τα ακόλουθα κατά σειρά φθίνουσας ισχύος:

α.
Η Σύμβαση εκτέλεσης των υπηρεσιών.

β.      Το Τιμολόγιο της Μελέτης.

γ.
Ο Ενδεικτικός Προϋπολογισμός της Μελέτης .

δ.
Η παρούσα Συγγραφή Υποχρεώσεων.

ε.
Η Τεχνική Περιγραφή και οι Τεχνικές Προδιαγραφές της Μελέτης.

στ.
Το Τιμολόγιο και ο Προϋπολογισμός Προσφοράς του Αναδόχου.

ζ.
Η Τεχνική Προσφορά του Αναδόχου σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Τεύχος Τ.Π- Τ.Π.

Άρθρο 4ο: Τρόπος εκτέλεσης των  υπηρεσιών 


Η διενέργεια του Διαγωνισμού θα πραγματοποιηθεί με πρόχειρο μειοδοτικό διαγωνισμό σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις.

Κριτήριο κατακύρωσης: Η χαμηλότερη τιμή όπως αυτή προκύπτει από το προσφερόμενο ενιαίο ποσοστό έκπτωση σε ακέραιες μονάδες επί του τιμολογίου προσφοράς και προϋπολογισμού προσφοράς συντεταγμένου από τον ΕΔΣΝΑ.
Η οικονομική προσφορά των διαγωνιζόμενων θα δοθεί επί ποινή αποκλεισμού στα έντυπα «Προϋπολογισμός Προσφοράς» και «Τιμολόγιο Προσφοράς» που δίδονται από την Υπηρεσία συμπληρώνοντας τα αντίστοιχα πεδία, σφραγισμένα και υπογεγραμμένα από το Νόμιμο Εκπρόσωπο της εταιρείας.

'Άρθρο 5ο: Υπογραφή της Σύμβασης  

Ο Ανάδοχος, μετά την κατά νόμο έγκριση της ανάθεσης εις αυτόν των υπόψη υπηρεσιών, υποχρεούται να προσέλθει σε ορισμένο τόπο και χρόνο προς υπογραφή της σύμβασης στα γραφεία του ΕΔΣΝΑ- Άντερσεν 6 – Αθήνα, εντός   10 ημερών από την ημερομηνία κατακύρωσης.  

Ο μειοδότης υποχρεούται να προσέλθει σε ορισμένο τόπο και χρόνο όχι μεγαλύτερο των έξι (6) ημερών προς υπογραφή της σύμβασης και να καταθέσει την, κατά το άρθρο 7 της παρούσας, εγγύηση για την καλή εκτέλεσή της.
Σε αντίθετη περίπτωση, κηρύσσεται έκπτωτος, με όλες τις κατά το Νόμο προβλεπόμενες συνέπειες. Κατά της απόφασης έκπτωσης, ο Ανάδοχος μπορεί να υποβάλλει ένσταση εντός προθεσμίας δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της απόφασης. 

Άρθρο 6ο. Εγγύηση συμμετοχής στο διαγωνισμό

Για τη συμμετοχή στο διαγωνισμό πρέπει να κατατεθεί, από κάθε υποψήφιο, εγγυητική επιστολή συμμετοχής σε ποσοστό 5% επί του προϋπολογισμού της μελέτης με ΦΠΑ, η οποία θα απευθύνεται στον Ε.Δ.Σ.Ν.Α.

Η εγγυητική επιστολή πρέπει απαραίτητα να αναφέρει επακριβώς την επωνυμία του διαγωνιζόμενου, τον τίτλο των υπηρεσιών για τις οποίες δίδεται η εγγύηση, τον όρο ότι ο εγγυητής παραιτείται από το δικαίωμα διζήσεως  μέχρι το παραπάνω ποσό και αναγνωρίζει ανεπιφύλακτα την υποχρέωση του να καταβάλλει το ποσό της εγγύησης χωρίς καμία ένσταση, ή αντίρρηση, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από τη σχετική ειδοποίηση.

Η παραπάνω εγγυητική επιστολή θα είναι χωρίς χρονικό περιορισμό ισχύος είτε θα ισχύει το λιγότερο για διάστημα ενενήντα (90) ημερολογιακών ημερών από την ημερομηνία δημοπράτησης. 

 Η εγγυητική επιστολή συμμετοχής επιστρέφεται μετά την έγκριση του αποτελέσματος της δημοπρασίας.
Άρθρο 7ο: Εγγύηση καλής εκτέλεσης 

Πριν την υπογραφή της Σύμβασης ο μειοδότης υποχρεούται να καταθέσει εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης που ορίζεται σε ποσοστό 5% επί του προϋπολογισμού της μελέτης, με ΦΠΑ, η οποία θα αντικαταστήσει την εγγυητική επιστολή συμμετοχής στο Διαγωνισμό.

Για την εγγύηση καλής εκτέλεσης ισχύουν, αντιστοίχως, όλοι οι λοιποί σχετικοί όροι που προβλέπονται στη Διακήρυξη για την εγγύηση συμμετοχής στον διαγωνισμό.
Άρθρο 8ο: Ποινικές Ρήτρες

Εφόσον ο Ανάδοχος δεν εκτελεί το συμβατικό του αντικείμενο σύμφωνα με τα αναφερόμενα στα συμβατικά στοιχεία της παρούσας συγγραφής υποχρεώσεων, επιβάλλονται σε βάρος του οι εξής ποινικές ρήτρες:

Αναφορικά με τις υπηρεσίες που περιγράφονται στο τεύχος «Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές» της παρούσας μελέτης επιβάλλεται στον Ανάδοχο ποινική ρήτρα μέχρι 10% επί του εργολαβικού ανταλλάγματος σε περίπτωση αναποτελεσματικής ή πλημμελούς εκτέλεσης απ’ αυτόν των υποχρεώσεών του οι οποίες απορρέουν από την σύμβαση.
Οι ποινικές ρήτρες επιβάλλονται στον Ανάδοχο με απόφαση της Προϊσταμένης Αρχής ύστερα από εισήγηση της Επιβλέπουσας Υπηρεσίας, όπως οι δύο τελευταίες ορίζονται στο Άρθρο 11 της παρούσας συγγραφής υποχρεώσεων.

 Άρθρο 9ο: Διάρκεια της Σύμβασης

Η σύμβαση θα ισχύει για περίοδο 36 μηνών από την υπογραφή της σύμβασης, κατά τη διάρκεια του οποίου ο ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει τις υπηρεσίες  Φιλοξενίας πληροφοριακών συστημάτων (Hosting).
Άρθρο 10ο: Φόροι – Τέλη – Κρατήσεις

Ο Ανάδοχος υπόκειται σε όλους τους βάσει των κειμένων διατάξεων φόρους, τέλη, και κρατήσεις που προβλέπει το Δημόσιο Λογιστικό.

Άρθρο 11ο: Τρόπος Πληρωμής – Παραδοτέα

Ο ανάδοχος θα πληρώνεται ως εξής

· Για τις υπηρεσίες ετήσιας φιλοξενίας και συντήρησης Ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ ο Ανάδοχος θα προπληρώνεται αμέσως μετά την υπογραφή της σύμβασης

· Για τις υπηρεσίες σχεδιασμού και υλοποίησης νέων λειτουργιών θα πληρώνεται κατόπιν της σχετικής  πιστοποίησης της υπηρεσίας 
Οι τιμές χρέωσης μονάδας υπηρεσιών θα μείνουν σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια του συμβατικού χρόνου, και θα υπολογίζονται με βάση την οικονομική προσφορά του Αναδόχου.
Άρθρο 12ο: Υποχρεώσεις του Αναδόχου

Ο Ανάδοχος υποχρεούται στην άρτια, έντεχνη, και έγκαιρη εκτέλεση των υπηρεσιών του σύμφωνα με τους όρους της παρούσας μελέτης και της σύμβασης που θα υπογραφεί.

Άρθρο 13ο:  Αρμόδιοι εκ Μέρους του ΕΔΣΝΑ

Η παραλαβή των συμβατικών υπηρεσιών πραγματοποιείται από την αρμόδια επιτροπή Πιστοποίησης Παραλαβής υπηρεσιών του ΕΔΣΝΑ, η οποία συντάσσει και προσυπογράφει τη σχετική Βεβαίωση Καλής Εκτέλεσης και Παραλαβής Υπηρεσιών.

Αρμόδια Τμήμα είναι το Αυτοτελές Γραφείο Προέδρου
Προϊστάμενη Αρχή είναι η Εκτελεστική Επιτροπή του ΕΔΣΝΑ.

Άρθρο 14ο:  Υποχρεώσεις του Εργοδότη

1. Ο Εργοδότης, δια του Προέδρου του ΕΔΣΝΑ, θα λάβει κάθε ενδεικνυόμενο μέτρο για να διευκολύνει τον Ανάδοχο στις εργασίες του.

2. Ο Εργοδότης οφείλει να γνωστοποιήσει στον Ανάδοχο τον επιβλέποντα των εργασιών του τελευταίου, και να του παραδώσει οποίες πληροφορίες χρειάζονται για την σωστή εκτέλεση των εργασιών.

3. Ο Εργοδότης υποχρεούται να παραδώσει στον Ανάδοχο όποιο πληροφοριακό υλικό απαιτείται που είναι αναγκαίο για την εκτέλεση των εργασιών του τελευταίου. 
Άρθρο 15ο:  Υποχρέωση Εχεμύθειας & Εμπιστευτικότητας

 Ο Ανάδοχος υποχρεούται τόσο κατά τη διάρκεια ισχύος της προς υπογραφή σύμβασης, όσο και για διάστημα δύο ετών μετά τη λήξη ή καταγγελία της, να χρησιμοποιεί τα στοιχεία και τις πληροφορίες που θα του γνωστοποιηθούν ή που θα περιέλθουν σε γνώση του στα πλαίσια της συνεργασίας με τον ΕΔΣΝΑ, μόνο για το σκοπό της εκπλήρωσης των υποχρεώσεών του που απορρέουν από την προς υπογραφή σύμβαση και να μην τα γνωστοποιεί παρά μόνο σε πρόσωπα που εμπλέκονται άμεσα στην εκπλήρωση των ανωτέρω υποχρεώσεων και είναι απαραίτητο να γνωρίζουν τα εν λόγω στοιχεία.
Άρθρο 16ο:  Υποβολή προσφορών

Η προσφορά θα δοθεί στα έντυπα «Προϋπολογισμός Προσφοράς» και «Τιμολόγιο Προσφοράς» συμπληρώνοντας στα αντίστοιχα πεδία, σφραγισμένα και υπογεγραμμένα από το Νόμιμο Εκπρόσωπο της εταιρείας  και θα υποβληθεί  προς τον Σύνδεσμο σε κλειστό φάκελο, ο οποίος θα φέρει την ένδειξη: 

«Προς ΕΔΣΝΑ: Προσφορά για Υπηρεσίες Φιλοξενίας Πληροφοριακών Συστημάτων (Hosting)»

και την επωνυμία και διεύθυνση του προσφέροντος. 
Άρθρο 17ο: Πληροφορίες και λοιπά στοιχεία προσφορών

Οι διαγωνιζόμενοι θα είναι απολύτως υπεύθυνοι για τις πληροφορίες και λοιπά στοιχεία (οικονομικά, τεχνικά, εξοπλισμού, τεχνογνωσίας, κ.λ.π) των προσφορών τους. Τα στοιχεία αυτά θα είναι απολύτως δεσμευτικά γι’ αυτούς κατά την υπογραφή της σύμβασης και κατά τις διαδικασίες παραλαβής του αντικειμένου της υπηρεσίας.

	Θεωρήθηκε 

Αθήνα ..…-….-2015
	Αθήνα …-….-2015

	Η Προϊσταμένη Αυτ. Γρ. Προέδρου
	Ο συντάξας

	
	

	Σταθοπούλου Χριστίνα
	Καραλιώτας Χρήστος 

	ΔΕ 1/Γ
	ΤΕ Πληροφορικής
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ΕΔΡΑ: Άντερσεν 6 και Μωραΐτη 90, 115 25 Αθήνα

Αυτοτελές Τμήμα Ευθύνης Προέδρου

τηλ.: 213 214 8 314, Fax: 210 6749178


	Αμοιβή για υπηρεσίες φιλοξενίας πληροφοριακών συστημάτων (Hosting)
Α.Μ.1/2015/Αυτότελές Τμήμα Ευθύνης Προέδρου
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 7.195,50 €


4. ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ  ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΜΕΛΕΤΗΣ
	α/α
	Περιγραφή εργασιών
	Τεμάχια 
	Τιμή Μονάδας (€)
	Σύνολο

	1
	Υπηρεσίες φιλοξενίας της ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ (έτη)
	3   
	150,00
	450,00 €

	2
	Υπηρεσίες συντήρησης της ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ (έτη)
	3
	600,00
	1.800,00 €

	3
	Υπηρεσίες σχεδιασμού και υλοποίησης νέων λειτουργιών (ώρες)
	3 x 30 = 90 
	40,00
	3.600,00 €

	Μερικό σύνολο
	5.850,00 €

	ΦΠΑ 23%
	1.345,50 €

	ΣΥΝΟΛΟ
	7.195,50 €


	Θεωρήθηκε 

Αθήνα ..…-….-2015
	Αθήνα …-….-2015

	Η Προϊσταμένη Αυτ. Γρ. Προέδρου
	Ο συντάξας

	
	

	Σταθοπούλου Χριστίνα
	Καραλιώτας Χρήστος 

	ΔΕ 1/Γ
	ΤΕ Πληροφορικής
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	Αμοιβή για υπηρεσίες φιλοξενίας πληροφοριακών συστημάτων (Hosting)
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5. ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ ΜΕΛΕΤΗΣ

Γενικοί όροι 

 Στις τιμές του παρόντος τιμολογίου περιέχονται το ποσοστό για γενικά έξοδα καθώς και το όφελος του αναδόχου για την έντεχνη ολοκλήρωση των υπηρεσιών. Όλες οι τιμές αναφέρονται σε μονάδες τελείως περαιωμένης υπηρεσίας και καλύπτουν πλήρως όλες τις εργασίες και δαπάνες που αναφέρονται στο Τιμολόγιο, στην Συγγραφή Υποχρεώσεων, όπως και εκείνες που τυχόν δεν κατονομάζονται, αλλά είναι όμως απαραίτητες για την εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης και την εκπλήρωση των συμβατικών υποχρεώσεων του Αναδόχου.

Τα άρθρο του παρόντος Τιμολογίου συμπληρώνονται από τα άρθρα της Συγγραφής υποχρεώσεων και των λοιπών συμβατικών τευχών.

Οι τιμές δεν περιλαμβάνουν ΦΠΑ (23%), ο οποίος βαρύνει τον Εργοδότη και καταβάλλεται σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις.

Η συμβατική αμοιβή του αναδόχου περιλαμβάνει όλες τις δαπάνες (όπως έξοδα μετακινήσεων, ειδικά και γενικά έξοδα κλπ.) και το επιχειρηματικό του κέρδος μέχρι την ολοκλήρωση και παράδοση των υπηρεσιών. Δεν αναγνωρίζονται άλλοι λόγοι προσαύξησης της αμοιβής.
Κατόπιν αυτών :
Άρθρο 1 
Δαπάνη  για υπηρεσίες φιλοξενίας της Ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ  όπως αναλύεται στο τεύχος “Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές” της παρούσας μελέτης υπό τους όρους  που μνημονεύονται στο τεύχος της Συγγραφής Υποχρεώσεων, περιλαμβανομένων του εργολαβικού οφέλους, όλων των νόμιμων φόρων, τελών και επιβαρύνσεων καθώς και των κάθε είδους δαπανών για την υλοποίηση του συμβατικού αντικειμένου, εκτός του ΦΠΑ που επιβαρύνει τον εργοδότη :
Τεμάχια (έτη): τρία  (3) 

Τιμή  τεμαχίου (Ολογράφως): Εκατόν πενήντα ευρώ     (Αριθμητικώς): 150,00€
Άρθρο 2

Δαπάνη  για υπηρεσίες συντήρησης της Ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ όπως αναλύεται στο τεύχος “Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές” της παρούσας μελέτης υπό τους όρους  που μνημονεύονται στο τεύχος της Συγγραφής Υποχρεώσεων, περιλαμβανομένων του εργολαβικού οφέλους, όλων των νόμιμων φόρων, τελών και επιβαρύνσεων καθώς και των κάθε είδους δαπανών για την υλοποίηση του συμβατικού αντικειμένου, εκτός του ΦΠΑ που επιβαρύνει τον εργοδότη :
Τεμάχια (έτη): τρία  (3) 

Τιμή τεμαχίου (Ολογράφως): Εξακόσια ευρώ     (Αριθμητικώς): 600,00€
Άρθρο 3

Δαπάνη  για υπηρεσίες σχεδιασμού και υλοποίησης νέων λειτουργιών όπως αναλύεται στο τεύχος “Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές” της παρούσας μελέτης υπό τους όρους  που μνημονεύονται στο τεύχος της Συγγραφής Υποχρεώσεων, περιλαμβανομένων του εργολαβικού οφέλους, όλων των νόμιμων φόρων, τελών και επιβαρύνσεων καθώς και των κάθε είδους δαπανών για την υλοποίηση του συμβατικού αντικειμένου, εκτός του ΦΠΑ που επιβαρύνει τον εργοδότη :
Τεμάχια (ώρες): ενενήντα (90) 

Τιμή τεμαχίου (Ολογράφως): Σαράντα ευρώ     (Αριθμητικώς): 40,00€
	Θεωρήθηκε 

Αθήνα ..…-….-2015
	Αθήνα …-….-2015

	Η Προϊσταμένη Αυτ. Γρ. Προέδρου
	Ο συντάξας

	
	

	Σταθοπούλου Χριστίνα
	Καραλιώτας Χρήστος 

	ΔΕ 1/Γ
	ΤΕ Πληροφορικής
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	Αμοιβή για υπηρεσίες φιλοξενίας πληροφοριακών συστημάτων (Hosting)
Α.Μ.1/2015/Αυτότελές Τμήμα Ευθύνης Προέδρου
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 7.196 €


6. ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ
	α/α
	Περιγραφή εργασιών
	α.

 Τεμάχια 
	β.Τιμή Μονάδας (€)
	γ. Προσφερόμενη

Έκπτωση (%)
	Σύνολο (€)

	1
	Υπηρεσίες φιλοξενίας της ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ (έτη)
	3   
	150,00
	……………….%
	(α)*(β)*(100%-(γ))=
………………….€

	2
	Υπηρεσίες συντήρησης της ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ (έτη)
	3
	600,00
	……………….%
	(α)*(β)*(100%-(γ))=

………………….€

	3
	Υπηρεσίες σχεδιασμού και υλοποίησης νέων λειτουργιών (ώρες)
	3 x 30 = 90 
	40,00
	……………….%
	(α)*(β)*(100%-(γ))=

………………….€

	Μερικό σύνολο
	………………….€

	ΦΠΑ 23%
	………………….€

	ΣΥΝΟΛΟ
	………………….€








        Αθήνα …………..



Ο προσφέρων 








   …………………

                                                                                        (σφραγίδα – υπογραφή)
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ 

ΕΙΔΙΚΟΣ ΔΙΑΒΑΘΜΙΔΙΚΟΣ ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ

ΝΟΜΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΕΔΡΑ: Άντερσεν 6 και Μωραΐτη 90, 115 25 Αθήνα

Αυτοτελές Τμήμα Ευθύνης Προέδρου

τηλ.: 213 214 8 314, Fax: 210 6749178


	Αμοιβή για υπηρεσίες φιλοξενίας πληροφοριακών συστημάτων (Hosting)
Α.Μ.1/2015/Αυτότελές Τμήμα Ευθύνης Προέδρου
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 7.195,50 €


7. ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Άρθρο 1 

Δαπάνη  για υπηρεσίες φιλοξενίας της Ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ  όπως αναλύεται στο τεύχος “Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές” της παρούσας μελέτης υπό τους όρους  που μνημονεύονται στο τεύχος της Συγγραφής Υποχρεώσεων, περιλαμβανομένων του εργολαβικού οφέλους, όλων των νόμιμων φόρων, τελών και επιβαρύνσεων καθώς και των κάθε είδους δαπανών για την υλοποίηση του συμβατικού αντικειμένου, εκτός του ΦΠΑ που επιβαρύνει τον εργοδότη :
Τεμάχια (έτη): τρία  (3) 

ΕΚΠΤΩΣΗ….................%,ή ολογράφως …………................……………ΤΟΙΣ ΕΚΑΤΟ

Άρθρο 2

Δαπάνη  για υπηρεσίες συντήρησης της Ιστοσελίδας ΕΔΣΝΑ όπως αναλύεται στο τεύχος “Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές” της παρούσας μελέτης υπό τους όρους  που μνημονεύονται στο τεύχος της Συγγραφής Υποχρεώσεων, περιλαμβανομένων του εργολαβικού οφέλους, όλων των νόμιμων φόρων, τελών και επιβαρύνσεων καθώς και των κάθε είδους δαπανών για την υλοποίηση του συμβατικού αντικειμένου, εκτός του ΦΠΑ που επιβαρύνει τον εργοδότη :
Τεμάχια (έτη): τρία  (3) 

ΕΚΠΤΩΣΗ….................%,ή ολογράφως …………................……………ΤΟΙΣ ΕΚΑΤΟ

Άρθρο 3

Δαπάνη  για υπηρεσίες σχεδιασμού και υλοποίησης νέων λειτουργιών όπως αναλύεται στο τεύχος “Τεχνική Περιγραφή και Τεχνικές Προδιαγραφές” της παρούσας μελέτης υπό τους όρους  που μνημονεύονται στο τεύχος της Συγγραφής Υποχρεώσεων, περιλαμβανομένων του εργολαβικού οφέλους, όλων των νόμιμων φόρων, τελών και επιβαρύνσεων καθώς και των κάθε είδους δαπανών για την υλοποίηση του συμβατικού αντικειμένου, εκτός του ΦΠΑ που επιβαρύνει τον εργοδότη :
Τεμάχια (ώρες): ενενήντα (90)
ΕΚΠΤΩΣΗ….................%,ή ολογράφως …………................……………ΤΟΙΣ ΕΚΑΤΟ







        Αθήνα …………..



Ο προσφέρων 








   …………………

                                                                                        (σφραγίδα – υπογραφή)
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