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1. ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ

            Με την  παρούσα προβλέπεται η παροχή ταχυδρομικών υπηρεσιών στον Ε.Δ.Σ.Ν.Α. (Ειδικό Διαβαθμιδικό Σύνδεσμο Νομού Αττικής).
        Η  δαπάνη ενδεικτικού προϋπολογισμού ανέρχεται στο ποσό των Δώδεκα χιλιάδων Ευρώ (12.000,00 €), συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 23% , και  θα πραγματοποιηθεί  σε βάρος του  Κ.Α.Ε. :  02.00.00.6221.02 που αφορά τα «Ταχυδρομικά τέλη ταχυμεταφορών», και όπου προβλέπεται το ποσό των 15.000,00 €  για τον  προϋπολογισμό του οικονομικού έτους 2015.
Αθήνα, Μάϊος  2015
	Η Συντάκτης


	

	Αντ. Ψαρρού
ΤΕ Βιβλιοθηκονομίας/Ε΄ 
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2.  ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
Με την  παρούσα προβλέπεται η παροχή ταχυδρομικών υπηρεσιών στον Ε.Δ.Σ.Ν.Α. (Ειδικό Διαβαθμιδικό Σύνδεσμο Νομού Αττικής) από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης για δώδεκα (12) μήνες, προς τους  παραλήπτες σε όλη την Ελληνική Επικράτεια και το Εξωτερικό (πολίτες, φυσικά πρόσωπα, νομικά πρόσωπα και Δημόσιες Υπηρεσίες).

Συγκεκριμένα, η μελέτη αναφέρεται στην παροχή ολοκληρωμένων ταχυδρομικών υπηρεσιών με σκοπό την έγκαιρη, ασφαλή και ποιοτική παραλαβή, διαλογή, μεταφορά, διανομή/παράδοση στους τελικούς αποδέκτες σε όλη την επικράτεια της χώρας και στο εξωτερικό.

Οι παρεχόμενες από τον Ανάδοχο υπηρεσίες πρέπει να είναι σύμφωνες με τους όρους, τις απαιτήσεις και προϋποθέσεις της παρούσης. Εξαιτίας του μεγάλου όγκου της διακινούμενης αλληλογραφίας, της εξαιρετικής σπουδαιότητας και της δεοντολογίας που απαιτείται κατά τη διαχείριση και παροχή των προς ανάθεσης ταχυδρομικών υπηρεσιών καθώς και της απαίτησης, οι υπηρεσίες να υλοποιούνται στους προβλεπόμενους χρόνους με τη δέουσα ποιότητα στο σύνολο της Ελληνικής επικράτειας και στο εξωτερικό, ο υποψήφιος ανάδοχος πρέπει να καλύπτει με τεκμηριωμένο τρόπο όλους τους όρους της διακήρυξης οι οποίοι είναι απαράβατοι.
     Η διενέργεια του διαγωνισμού και οι όροι παροχής των ταχυδρομικών υπηρεσιών καθορίζονται  με βάση την ισχύουσα νομοθεσία.
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3.  ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ
Άρθρο 1ο : Τόπος και χρόνος παραλαβής των ταχυδρομικών αντικειμένων   

1. Η παραλαβή των ταχυδρομικών αντικειμένων θα γίνεται από τους επιμέρους χώρους του Ε.Δ.Σ.Ν.Α. (Κεντρικά Γραφεία,  Χ.Υ.Τ.Α., Σ.Μ.Α. Σχιστού).

2. Η παραλαβή των ταχυδρομικών αντικειμένων θα γίνεται κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες λειτουργίας των Δημόσιων Υπηρεσιών εκτός αν ορίζεται διαφορετικά από τον  Ε.Δ.Σ.Ν.Α.  
Άρθρο 2ο : Τόπος και χρόνος επίδοσης των ταχυδρομικών αντικειμένων   

1. Η επίδοση των ταχυδρομικών αντικειμένων θα γίνεται ανά την Ελληνική επικράτεια και στο εξωτερικό, στη διεύθυνση παραλήπτη που αναγράφεται επί των ταχυδρομικών αντικειμένων. Ο Ε.Δ.Σ.Ν.Α., δύναται, εφόσον επιθυμούν, να παραλαμβάνουν ταχυδρομικά αντικείμενα από τα Καταστήματα του Αναδόχου, κατόπιν σχετικού έγγραφου αιτήματός τους προς τον Ανάδοχο.
2. Ο χρόνος επίδοσης των ταχυδρομικών αντικειμένων θα είναι σύμφωνα με την επιλεγμένη υπηρεσία διακίνησης κατά την κατάθεσή τους, από τις Υπηρεσίες των Φορέων και συγκεκριμένα:

α) για το Εσωτερικό, η επίδοση των ταχυδρομικών αντικειμένων στους παραλήπτες θα γίνεται σύμφωνα με την επιλεχθείσα υπηρεσία διακίνησης (την επομένη εργάσιμη ημέρα ή μετά τρεις εργάσιμες ημέρες από την ημερομηνία κατάθεσης), και με την προϋπόθεση ότι τα προς διακίνηση ταχυδρομικά αντικείμενα έχουν κατατεθεί μέχρι την 12 π.μ. της ημερομηνίας παραλαβής. Στην περίπτωση δυσπρόσιτων και νησιωτικών περιοχών, η επίδοση θα γίνεται από τρεις έως πέντε εργάσιμες ημέρες.
β) για το Εξωτερικό, η παράδοση των ταχυδρομικών αντικειμένων θα γίνεται την επομένη εργάσιμη ημέρα στις εγκαταστάσεις των αεροδρομίων της Ελληνικής επικράτειας από τον Ανάδοχο, για την εν συνεχεία διακίνησή τους στους παραλήπτες του Εξωτερικού, με την προϋπόθεση ότι τα προς διακίνηση ταχυδρομικά αντικείμενα έχουν παραληφθεί μέχρι την 12 π.μ. της ημερομηνίας παραλαβής.
Άρθρο  3ο :     Τρόπος  εκτέλεσης υπηρεσιών
Η εκτέλεση των υπηρεσιών θα πραγματοποιηθεί με πρόχειρο διαγωνισμό, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία και θα ανατεθεί στον διαγωνιζόμενο που θα υποβάλλει την μεγαλύτερη συνολική έκπτωση επί του προϋπολογισμού μελέτης. 

Άρθρο  4ο :   Σύμβαση και διάρκεια ισχύος της
Ο ανάδοχος μετά την έγκριση του αποτελέσματος σύμφωνα με το νόμο, υποχρεούται να προσέλθει εντός πέντε (5) ημερών για να υπογράψει τη σύμβαση, η οποία ισχύει για δώδεκα (12) μήνες από την ημερομηνία έναρξής της.
Άρθρο  5ο :    Όροι διακίνησης των ταχυδρομικών υπηρεσιών
Η διακίνηση των ταχυδρομικών αντικειμένων του Ε.Δ.Σ.Ν.Α. θα γίνεται με τους όρους που ακολουθούν :
1. Η αλληλογραφία του Ε.Δ.Σ.Ν.Α. θα παραδίδεται μέσα σε συσκευασία κατάλληλης μορφής, ώστε να εξασφαλίζεται το περιεχόμενο των ταχυδρομικών αντικειμένων, να μην υπάρχει κίνδυνος να υποστούν βλάβη τα άλλα συναποστελλόμενα ταχυδρομικά αντικείμενα και να παρέχεται η ευχέρεια της εύκολης και γρήγορης διακίνησής τους, σε κάθε περίπτωση, ο Ανάδοχος υποχρεούται να φροντίζει για την ασφάλεια της αλληλογραφίας και την παράδοσή της στους παραλήπτες στην κατάσταση που παραδόθηκε από το προσωπικό του Ε.Δ.Σ.Ν.Α.

Στην επιγραφή του φακέλου ή της συσκευασίας θα περιλαμβάνονται υποχρεωτικά:

· Πλήρη στοιχεία αποστολέα: Ονομασία ή τίτλος Υπηρεσίας, ονοματεπώνυμο, διεύθυνση (οδός, αριθμός) Ταχυδρομικός Κώδικας και τόπος προορισμού, η αναγραφή ή εκτύπωση των στοιχείων αυτών θα γίνεται πάντοτε στην άνω αριστερή γωνία της εμπρόσθιας όψεως του φακέλου ή της συσκευασίας και κατά μήκος της μεγαλύτερης διάστασης,

· Πλήρη στοιχεία παραλήπτη: Ονομασία ή τίτλος Υπηρεσίας, ονοματεπώνυμο, διεύθυνση (οδός, αριθμός), Ταχυδρομικός Κώδικας και τόπος προορισμού. Η αναγραφή ή εκτύπωση των στοιχείων αυτών θα γίνεται πάντοτε στο κάτω δεξιό μέρος της εμπρόσθιας όψεως του φακέλου ή της επιφάνειας του αντικειμένου και κατά μήκος της μεγαλύτερης διάστασης.
Επίσης, στην εμπρόσθια πλευρά των φακέλων, θα τίθεται και η επίσημη σφραγίδα της αποστέλλουσας Υπηρεσίας, η οποία στις περιπτώσεις των ομαδικών καταθέσεων δύναται να είναι προεκτυπωμένη στους φακέλους, καθώς και το τύπωμα της επιλεγόμενης υπηρεσίας σύμφωνα με την οποία γίνεται η επίδοση των ταχυδρομικών αντικειμένων. 

2. Τα ταχυδρομικά αντικείμενα των Φορέων θα διακινούνται στο εσωτερικό και στο εξωτερικό της χώρας με οποιοδήποτε τύπο διαχείρισης επιλέξουν.

Η παράδοση για όλα τα αντικείμενα του επιστολικού ταχυδρομείου για τα οποία απαιτείται επιβεβαιωμένη επίδοση (συστημένη αλληλογραφία ή συστημένη με απόδειξη παραλαβής) θα πραγματοποιείται στην διεύθυνση του παραλήπτη, στον ίδιο ή τον νόμιμο αντιπρόσωπό του με επίδειξη δελτίου ταυτότητας και υπογραφή αυτού και συμπλήρωση των στοιχείων της ταυτότητάς του, στο έγγραφο παραλαβής.
Στην περίπτωση της απλής επίδοσης η παράδοση των αντικειμένων του επιστολικού ταχυδρομείου θα πραγματοποιείται με παραλαβή των από τους κλητήρες του παραλήπτη.

Όσον αφορά στην αλληλογραφία που δεν παραδόθηκε στους παραλήπτες, ο Ανάδοχος υποχρεούται να την επιστρέφει στην υπηρεσία που την απέστειλε συμπληρώνοντας ένδειξη επί του φακέλου στην οποία θα αναγράφεται η κατ’ εκτίμηση αιτία επιστροφής (αλλαγή δ/νσης, άγνωστος παραλήπτης, κλπ.)

3. Η παραλαβή των ταχυδρομικών αντικειμένων του Ε.Δ.Σ.Ν.Α. για το εσωτερικό και το εξωτερικό θα γίνεται βάσει σχετικών καταστάσεων. Οι εν λόγω καταστάσεις  θα προσυπογράφονται και από τα δύο μέρη. Έκαστο των μερών θα λαμβάνει από ένα αντίγραφο.
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4. ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΙΑΚΙΝΗΣΗΣ
Ποινικές ρήτρες – υποχρεώσεις ασφάλισης

Σε περίπτωση απώλειας ή καταστροφής ή πλημμελή παροχή ταχυδρομικών υπηρεσιών, ο Ανάδοχος υποχρεούται σε καταβολή αποζημίωσης σύμφωνα με την προβλεπόμενη από την εκάστοτε ισχύουσα υπουργική απόφαση.

Υποχρέωση Πίστης & Εχεμύθειας

Ο Ανάδοχος θα κρατά μυστική κάθε πληροφορία που περιέρχεται στην αντίληψή του από την εκτέλεση της σύμβασης και δεν θα αποκαλύπτει τέτοιες πληροφορίες σε τρίτα μέρη.

Ο Ανάδοχος οφείλει να επιδεικνύει κάθε επιμέλεια κατά την εκπλήρωση των συμβατικών του υποχρεώσεων. Τα συμβαλλόμενα μέρη δεν ευθύνονται για την εκπλήρωση των συμβατικών τους υποχρεώσεων, στο μέτρο που η αδυναμία εκπλήρωσης οφείλεται σε περιστατικά ανωτέρας βίας.
Θα κρατεί μυστική και δεν θα γνωστοποιεί προς οποιονδήποτε τρίτο μάθε μία και όλες τις πληροφορίες, στοιχεία ή δεδομένα που είναι δυνατόν να γνωρίζει ή περιέλθουν σε γνώση του εξ’ αιτίας ή αφορμής των υπηρεσιών που παρέχει, τηρώντας εχεμύθεια και Απόρρητο για κάθε τέτοια πληροφορία, στοιχείο ή δεδομένο, εκτός εάν το άλλο συμβαλλόμενο μέρος ρητά, έγγραφα και ειδικά το επιτρέψει.

Ανωτέρα Βία. Ο Ανάδοχος οφείλει να επιδεικνύει κάθε επιμέλεια κατά την εκπλήρωση των συμβατικών του υποχρεώσεων. Τα συμβαλλόμενα μέρη δεν ευθύνονται για την εκπλήρωση των συμβατικών τους υποχρεώσεων, στο μέτρο που η αδυναμία εκπλήρωσης οφείλεται σε περιστατικά ανωτέρας βίας.

Ευθύνη – Ασφάλεια. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ασφαλίσει και διατηρεί ασφαλισμένο το προσωπικό του στους αρμόδιους ασφαλιστικούς οργανισμούς καθ’ όλη τη συμβατική διάρκεια του Έργου και μεριμνά όπως οι Υπεργολάβοι και λοιποί συνεργάτες του πράξουν το ίδιο.

Ο Ανάδοχος οφείλει να εκτελεί τα καθήκοντα που θα αναλάβει με τη Σύμβαση σύμφωνα με τους όρους της Σύμβασης, της Προσφοράς του, της Διακήρυξης και του νόμου, αλλιώς θα εφαρμόζονται οι διαδικασίες που προβλέπονται από τις κείμενες διατάξεις.

Γλώσσα Επικοινωνίας. Τα έγγραφα επικοινωνίας του Αναδόχου θα γίνονται στην ελληνική γλώσσα.

Η πληρωμή των τελών για τη διακίνηση της ανωτέρω αναφερόμενης αλληλογραφίας θα γίνεται τριάντα (30) ημέρες από το πέρας του μήνα κατάθεσης της αλληλογραφίας και προκειμένου η αρμόδια υπηρεσία του Ε.Δ.Σ.Ν.Α. να πιστοποιήσει, την ποσότητα των διακινηθέντων φακέλων, θα τη γνωστοποιούν με σχετικό έγγραφο στην αρμόδια Υπηρεσία του Αναδόχου. Στο έγγραφο αυτό θα αναφέρεται ο ακριβής αριθμός των αντικειμένων (φάκελοι), που διακινήθηκαν για να συμφωνηθεί από κοινού η τελική ποσότητα και τα αναλογούντα προς είσπραξη τέλη.

Η αρμόδια υπηρεσία του Αναδόχου θα πραγματοποιεί σχετικό έλεγχο ως προς τον αριθμό των αντικειμένων (φακέλων) που διακινήθηκαν στο εσωτερικό και στο εξωτερικό και ύστερα από συμφωνία με τον Ε.Δ.Σ.Ν.Α. θα εκδίδει τα σχετικά παραστατικά πληρωμής (τιμολόγιο, αναλυτική κατάσταση).
                                                      Αθήνα, Μάϊος 2015
	Η Συντάκτης
	Ο Αν. Προϊστ. Δ/νσης
Διοικητικών Υπηρεσιών &
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5. ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣMOΣ ΜΕΛΕΤΗΣ
	α/α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	CPV
	Μ. μέτρ.
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΟΣ (€)
	Σύνολο (€)

	1
	Ταχυδρομικά τέλη ταχυμεταφορών
	64110000-0
	Υπηρεσία
	1
	9.756,10
	9.756,10

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Μερικό σύνολο
	9.756,10

	ΦΠΑ 23%
	2.243,90

	Γενικό σύνολο
	12.000,00


Ήτοι συνολικά το ποσό των Δώδεκα χιλιάδων Ευρώ (12.000,00 €), συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. 23%. 
ΑΘΗΝΑ,    ΜΑΪΟΣ 2015
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6. ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ
	α/α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	CPV
	Μ. μέτρ.
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΟΣ (€)
	Σύνολο (€)

	1
	Ταχυδρομικά τέλη ταχυμεταφορών
	
	Υπηρεσία
	1
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Μερικό σύνολο
	

	ΦΠΑ 23%
	

	Γενικό σύνολο
	


Ήτοι προσφερόμενη συνολικά τιμή συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 23% (…..............................€) ευρώ,  ολογράφως  .......................................................................................................................... ευρώ
Ήτοι έκπτωση (%) επί της τιμής τιμολογίου ...................................... 

                                                                                                             ΑΘΗΝΑ 

                                                                                                          Ο Προσφέρων 

                                                                                                   (σφραγίδα – υπογραφή)
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7. ΓΕΝΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ

Άρθρο 1ο 
α) Η παρούσα συγγραφή υποχρεώσεων αφορά τα «Ταχυδρομικά τέλη ταχυμεταφορών»

β) Τόπος εκτέλεσης εργασίας όπου υποδεικνύεται από την αρμόδια υπηρεσία του Ε.Δ.Σ.Ν.Α.

γ) Προϋπολογισθείσα δαπάνη : 12.000,00 ΕΥΡΩ συνολικά.

Άρθρο 2ο 
 Η εργασία διέπεται από τις διατάξεις :
· Π.Δ. 28/1980 «Περί εκτελέσεως έργων και προμηθειών Ο.Τ.Α.»

· Ν. 2286/95 «Προμήθειες του δημόσιου τομέα και ρυθμίσεις συναφών θεμάτων», όπως τροποποιήθηκε µε το Ν. 2741/99 (Α’199)
· Ν. 3115/2013 «Περί Σύστασης της Αρχής Διασφάλισης Απορρήτου των Επικοινωνιών»
· Ν. 4053/2012 (ΦΕΚ44/Α/12) «Ρύθμιση λειτουργίας της ταχυδρομικής αγοράς. Θεμάτων ηλεκτρονικών επικοινωνιών και άλλες διατάξεις»
· Ν. 4070/12 «Ρυθμίσεις Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών, Μεταφορών, Δημοσίων Έργων, και άλλες διατάξεις»
· Απόφαση 1001/φ21/17-5-2005 Απόφαση έγκρισης του Κανονισμού για τη διασφάλιση του Απορρήτου των Ταχυδρομικών Υπηρεσιών
· Κανονιστική Απόφαση Ε.Ε.Τ.Τ. 529/229/2009 ΦΕΚ 1439/Β/17-07-2009 Κανονισμός Ειδικών αδειών Παροχής ταχυδρομικών υπηρεσιών
· Κανονιστική Απόφαση Ε.Ε.Τ.Τ. 504/145/2008 ΦΕΚ 46/Β/2009.Κανονισµός Γενικών αδειών Παροχής ταχυδρομικών υπηρεσιών

· Τροποποίηση της υπ’ αρ. αποφ. 504/145/2008 Κανονιστικής Απόφασης της Ε.Ε.Τ.Τ. (ΦΕΚ 1445/Β2009)
· Ν. 3861/2010 (ΦΕΚ 112Α/13.7.2010) «Ενίσχυση της διαφάνειας µε την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις»
· Ν. 3463/2006 Κώδικας Δήμων και Κοινοτήτων όπως έχει τροποποιηθεί έως σήμερα
Άρθρο 3ο 
Τα συμβατικά στοιχεία της υπό εκτέλεση εργασίας κατά σειρά είναι :

α) Προϋπολογισμός και τιμολόγιο προσφοράς

β) Συγγραφή υποχρεώσεων

γ) Η τεχνική περιγραφή

δ) Τεχνικές προδιαγραφές
Άρθρο 4ο 
Οι τιμές μονάδος του συμβατικού τιμολογίου είναι σταθερές και αμετάβλητες σ’ όλη τη διάρκεια της εργασίας και για κανένα λόγο και σε καμία αναθεώρηση δεν υπόκεινται.

Η πληρωμή θα γίνεται τριάντα (30) ημέρες από το πέρας του μήνα κατάθεσης της αλληλογραφίας με ένταλμα που θα εκδοθεί μετά την αποπεράτωση της εργασίας και εφόσον δεν διαπιστώθηκε κανένα πρόβλημα σχετικό με την εργασία.
Άρθρο 5ο 
Αμέσως μετά την κατακύρωση του αποτελέσματος της ανάθεσης, ο ανάδοχος (ή οι ανάδοχοι) της εργασίας θα κληθεί να υπογράψει τη σχετική σύμβαση.
Άρθρο 6ο 
Ο χρόνος εγγυήσεως δηλ. ο χρόνος μετά την αποπεράτωση εργασιών ορίζεται σε δύο (2) μήνες.
Άρθρο 7ο 
Η εργασία θα εκτελεσθεί από έναν ανάδοχο σύμφωνα με την προσφορά οπότε όλες οι διατάξεις των ανωτέρω άρθρων θα είναι οι αυτές και θα ισχύουν καθ’ όλη τη διάρκεια της εργασίας και της συμβάσεως.
Άρθρο 8ο 
Ο ανάδοχος όταν υπογραφεί η σύμβαση υποχρεούται να ακολουθήσει τους όρους της διακήρυξης.
Άρθρο 9ο
Ατυχήματα, ζημιές, φόροι, τέλη, έξοδα δημοσιεύσεως, χαρτόσημα μελέτης και συμφωνητικού βαρύνουν όλα τον ανάδοχο και μόνο αυτόν χωρίς καμία ευθύνη και υποχρέωση του Ε.Δ.Σ.Ν.Α. 
Άρθρο 10ο 
Οι τυχόν διαφωνίες που προκύπτουν από την εκτέλεση της εργασίας καθώς και ότι δεν προβλέφθηκε στην παρούσα γενική συγγραφή υποχρεώσεων, επιλύονται κατά τις διατάξεις του Π.Δ. 28/80 και του Ν. 3463/06.
ΑΘΗΝΑ,    ΜΑΪΟΣ 2015
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